
Kosten für 24-Stunden-Betreuung
Die wichtigsten Kosten auf einen Blick | Stand August 2026

Basissatz

Startpreis
Betreuungshonorar

ab € 100 / Tag
entspricht

€ 2.800 / 28 Tage

Der konkrete Tagessatz richtet sich nach dem tatsächlichen Betreuungsaufwand. Zusätzlicher Aufwand

wird über die folgenden Aufschläge transparent berücksichtigt.

Mögliche Aufschläge

Erhöhter Pflegebedarf / höhere Pflegestufe + € 5-15 / Tag

Erhöhter Beaufsichtigungsbedarf (z. B. Demenz / Palliativ) + € 10 / Tag

Zweite Person ohne eigenen Pflegebedarf + € 10 / Tag

Zweite Person mit Pflegebedarf + € 20-30 / Tag

Aktive Nachteinsätze / erhöhter Nachtbedarf ab + € 10 / Tag

Die konkrete Höhe wird nach Art, Häufigkeit und Umfang des zusätzlichen Aufwandes individuell vereinbart.

Feiertage: Am 01.01., Ostermontag, 25.12. und 26.12. wird der vereinbarte Tagessatz doppelt verrechnet.

Fixe Zusatzkosten

Case & Care Management

€ 360
je 28 Tage

An- und Abreise

€ 294
pro Wechsel

Vermittlungsgebühr

€ 420
einmalig beim Start

Was bedeutet das konkret?

Beispiel 1: moderater Betreuungsbedarf
Pflegestufe 3 | Basissatz € 100 / Tag | ruhige Nächte

Kosten inkl. Case & Care + Reise € 3.454,00

Förderung + Pflegegeld - € 1.392,60

Orientierende

Eigenbelastung

ca. € 2.061,40

Beispiel 2: erhöhter Unterstützungsbedarf
Pflegestufe 5 | angenommener Tagessatz € 115

Kosten inkl. Case & Care + Reise € 3.874,00

Förderung + Pflegegeld - € 2.006,90

Orientierende

Eigenbelastung

ca. € 1.867,10

Förderung und Pflegegeld sind Monatsbeträge; die Beispiele dienen daher der Orientierung. Im ersten Turnus kommt

zusätzlich die einmalige Vermittlungsgebühr von € 420 hinzu.
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Leistungsinhalte & Begleitung
Was Gut Gepflegt rund um Auswahl, Start und laufende Begleitung organisiert

ÖQZ 24-zertifizierte Vermittlungsagentur
Geprüfte Qualitätsstandards in der 24-Stunden-Betreuung.

1. Vermittlung & Start

Persönliche Bedarfserhebung und
Abstimmung der Betreuungssituation.

Anforderungsprofil zu Bedarf, Sprache,
Erfahrung und Verfügbarkeit.

Suche, Vorauswahl und Vermittlung
passender Betreuungskräfte.

Koordination des Betreuungsstarts.

2. Laufende Begleitung

Feste Ansprechperson für organisatorische
und inhaltliche Fragen.

Laufende Abstimmung mit Familie und
Betreuungskraft.

Unterstützung bei Konflikten, Wechseln
und organisatorischen Änderungen.

Beratende Hilfe bei Förderansuchen und
Wechselmeldungen.

3. Pflegefachliche Qualität

Eine Qualitätsvisite pro Quartal durch
diplomiertes Pflegepersonal ist enthalten.

Fachliche Evaluierung der Betreuungs-
und Pflegesituation samt Empfehlungen.

Individuell erforderliche Einweisungen,
Unterweisungen, Pflegeanordnungen oder
Delegationen werden gesondert
vereinbart und abgewickelt.

4. Hinweise & Verantwortung

Gut Gepflegt berät bei Behörden,
Meldungen und Förderungen und bereitet
Formulare anhand der übermittelten
Angaben vor.

Prüfung, Unterschrift, Fristen sowie
richtige und vollständige Angaben bleiben
bei der jeweils verpflichteten Person.

Unterkunft und Verpflegung der
Betreuungskraft werden im Haushalt
bereitgestellt.

5. Dokumentation & Abrechnung

Dokumentationsunterlagen und
Unterstützung bei deren
Anwendung.

Gebündelte Abrechnung über
Gut Gepflegt bei vorliegender
Inkassovollmacht.

Zahlungsfrist üblicherweise
fünf Tage.

Dieses Kostenblatt fasst die wesentlichen Preise und Leistungen verständlich zusammen. Maßgeblich bleiben die jeweils

unterzeichneten Verträge und vereinbarten Leistungen.
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