
Kosten für stundenweise Betreuung
und Hauskrankenpflege

Die wichtigsten Kosten auf einen Blick | Stand August 2026

Stundentarife

Flexibel

Passend zum tatsächlichen Bedarf

Von Alltagshilfe bis diplomierte
Pflege

Rahmenbedingungen

mind. 2 Std. | 08:00–22:00

Die erforderliche Qualifikation wird nach Bedarf und Befugnis gewählt. Die erste Stunde wird bei jedem

Einsatz verrechnet; alle Tarife sind Kundenendpreise.

HH
Heimhilfe
Alltag, Haushalt und Unterstützung

1. Stunde

€ 35

weitere Std.

€ 25

2 Std.

€ 60

PA
Pflegeassistenz
Grundpflege und Mobilisation

1. Stunde

€ 50

weitere Std.

€ 35

2 Std.

€ 85

PFA
Pflegefachassistenz
Erweiterte pflegerische Tätigkeiten

1. Stunde

€ 60

weitere Std.

€ 45

2 Std.

€ 105

DGKP

DGKP
Diplomierte Gesundheits- und

Krankenpflegeperson

1. Stunde

€ 125

weitere Std.

€ 105

2 Std.

€ 230

Mögliche Zuschläge

Zweite betreute Person im selben Haushalt + 50 %

Nacht (22:00–08:00), Sonn- oder Feiertag + 50 %

Kombination aus zweiter Person + Zeit-Zuschlag max. + 100 %

Treffen mehrere Zeitgründe zusammen, wird der Zeit-Zuschlag nur einmal verrechnet. Zuschläge werden addiert und nicht

nacheinander multipliziert.

Fixe Zusatzkosten

Case & Care Management

€ 120
monatlich | inkl. USt.

Vermittlungsgebühr

€ 420
einmalig | inkl. USt.

Optionale Qualitätsvisite

€ 160
Endpreis je Termin

Was bedeutet das konkret?

Beispiel 1: Heimhilfe

2 Stunden | tagsüber

1. Stunde € 35

1 weitere Stunde € 25

Einsatzkosten € 60

Beispiel 2: Pflegeassistenz

4 Stunden | tagsüber

1. Stunde € 50

3 weitere Stunden € 105

Einsatzkosten € 155
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Leistungsinhalte & Begleitung
Welche Qualifikation welche Aufgaben übernimmt, richtet sich nach Bedarf, Befugnis und fachlicher

Einschätzung.

Heimhilfe

Haushaltsführung, Besorgungen und
alltägliche Verrichtungen.

Unterstützung bei Körperpflege,
Toilettengängen sowie Mahlzeiten und
Getränken.

Gesellschaft, Konversation und Begleitung im
Alltag.

Pflegeassistenz

Grundtechniken der Pflege und Unterstützung
bei der Mobilisation.

Körperpflege, An- und Auskleiden sowie
Inkontinenzversorgung.

Ressourcenförderung und Beobachtung des
Gesundheitszustandes.

Pflegefachassistenz

Handeln in pflegerischen Notfallsituationen im
Rahmen der beruflichen Befugnisse.

Ärztlich delegierte Tätigkeiten im Bereich
Diagnostik und Therapie.

Unterstützung bei Arzneimitteln und weiteren
angeordneten Maßnahmen.

Diplomierte Gesundheits- und

Krankenpflegeperson

Erhebung und fachliche Einschätzung des
Pflegebedarfs.

Verabreichung verordneter Arzneimittel und
angeordnete Maßnahmen.

Je nach Anordnung z. B. Injektionen, Infusionen,
Blutabnahmen oder Katheterversorgung.

Case & Care Management | € 120 monatlich inkl. USt.

Planung und Koordination der
vereinbarten Einsätze sowie
Änderungen und Zusatztermine.

Feste Ansprechperson und
laufende Abstimmung mit Familie
sowie Betreuungs- oder
Pflegeperson.

Organisation einer Vertretung nach
Verfügbarkeit und telefonische
Hilfe bei dringenden
organisatorischen Fragen.

Vermittlung & Betreuungsstart | € 420 einmalig inkl. USt.

Erhebung des Betreuungs- bzw.
Pflegebedarfs und der Situation
vor Ort.

Festlegung der erforderlichen
Qualifikation und des passenden
Leistungsumfangs.

Bereitstellung einer geeigneten
Betreuungskraft bzw. Pflegeperson
und Beratung zu möglichen
Förderungen.

Einsatz & Stornierung

Bis 48 Stunden vor Beginn kostenfrei; 24 bis unter 48
Stunden: 50 %; unter 24 Stunden oder kein Zutritt: 100
%, soweit die eingeplante Kraft nicht anderweitig
eingesetzt werden kann. Case & Care Management und
Vermittlungsgebühr sind davon ausgenommen.

Wichtiger Hinweis

Pflegerische und medizinische Tätigkeiten erfolgen
ausschließlich im Rahmen der gesetzlichen
Berufsberechtigung und erforderlicher Anordnungen
oder Delegationen. Die telefonische Unterstützung
ersetzt keinen Rettungs- oder ärztlichen Notdienst.
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